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Bbaok 1 Teopernko-npaBoBi 0CHOBH aJ1bTEPHATHBHUX CIIOCO0IB
PO3IJIsAly HUBUILHUX CIIPaB.

3apaanns 1. IIpoBeniTe CHIBBIJHOIICHHS IOHATH «KOHQIIKT», «OPUIWYHUN KOHOIIKTY,
«paBOBUM KOH(DIIKT» Ta «IpaBoBUil cmip». HaBemiTh mpukiagu MpaBOBOro KOHMIIKTY i
IIPaBOBOT'O CIIOPY.

3aBnanns 2. [lokaxiTh mepeBard Ta HEIOJIKHA BHUPIIICHHI IUBUIBHUX CIIOPIB Y CYIAOBOMY
nopsaKy Ta 3a gornomororo ABC.

3aBnanns 3. CniBBimHeciTh Taki Buaum ABC sk «IeperoBopm», «Memiarisy, «KOHCHIIAIis;
«KO0JIA0OPATHBHI MPOIIEAYPH» Ta «IIAPTUCHIIATHBHI MIPOILICAYPH»; «HE3aIe)KHa OIIHKA (PaKTiB» Ta
«TIoTIepe TS HEUTpaIbHa OI[IHKAY.

3aBaannsa 4. Y 4omy mossrae ChilbHe Ta BingMmiHHe y Takux crocobax ABC sk Tperelicpke
CYIIOUYMHCTBO (apOiTpak), MiHI-pO3IIIs, Me-ap0, MPUBATHUH CY/.

3aBaanHs 5. Po3kpuiiTe mpaBoBHil cTaTyc OMOYyJICMEHa y 3apyOiKHHMX KpaiHaxX Ta MPOBEIITh
napaseni i3 HalioHAIBHUM 3aKOHOaBCTBOM.

Cnucok HopMamueHO-nNPago8UX aKmie ma Jimepamypu.
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Baok 2 MixxknapoaHuii KoMepuiiiHuil apoiTpaxk i TpeTeiicbKe Cy104UHCTBO

1. Mixicnapoonuii komepuyiinuil apoimpaxc — ue:

1) nepxaBHe YTBOPEHHS;

2) cyznoBa majara 3 po3riisy IUBUIBHUX CIPaB;

3) rocriogapchKuii CyI;

4) TpeTeiicbKHii Cy/ SIK PI3HOBU/I FOPUCIUKIIIHUX OpraHiB, Kl BIpaBi BUPILIYBATH CIIOPH.

2. T epmin “mixycnapoonuii Komepuyiitnuil apoimpasxc” 6)HcUBAEMbCA 8 KLIbKOX 3HAYEHHAX:
1) myOmivyHUN PO3TIISAT TMBUIBHHUX CITPaB;

2) MexaHi3M pOo3TJIsAy CIOpPiB, 10 BUIJIMBAIOTH 13 30BHIINIHBOCKOHOMIUYHUX YTOI;

3) po3riisan cripaB MiXk Cy0’€KTaMH TOCIIOIapIOBaHHS;

4) po3ris] cripaB MiX IOPUAMYHIMH 0CO0aMU;

5) po3riIsAn cripaB MiX IOPUIUIHUME Ta GI3MIHUMH 0COOaMH;



6) opraH, CTBOPESHH JIJIsl PO3TJISY CIIOPIB, IO BUIUIMBAIOTH 13 30BHIITHBOEKOHOMIYHUX YTOI;
7) cknan apOiTpaxy.

3. Mixcnapoonuii komepuyiithuil apoimpaixc — ye mMexanizm 01 po3enady Cnopie, C1yXaHHs
AKUX ei00ysaromupca:

1) i3 3amydeHHsAM 3ac00iB MacoBoOi iH(pOpMAIii;

2) MaroTh MyOIIYHUHN XapaKTep MPOBAKCHHS B Cy1ax YKpaiHU 13 3aCTOCYBaHHSM LIUBLIHHO-
MPOLECYATIbHOTO 3aKOHOJIaBCTBA Y KpaiHU;

3) BIIKpPHTO, 32 BUHATKOM BHUIIAJIKiB, KOJIH II€ CYIIEPEUUTh IHTEpEeCcaM OXOPOHU JepP)KaBHOI abo
1HIIIOT 3aXMIIEHO] 3aKOHOM TAaEMHMILL;

4) npy 3a4MHEHHUX JBEPSAX BIAMOBIIHO JI0 YIOJIM, YKJIAJICHOI MK IBOMa YM OLJIbIIIE CTOPOHAMHU,
3a SIKOT BOHU MOTOAMJIIMCS, 11O PillIeHHS, BAHECEHE apOiTPOM BiJIIIOBIIHO 70 MpaBa, SKIIO
CTOPOHH Tepe10auniIy iHIlle, 3a IHIIUMHU MiCTaBaMH, MICJs CpaBeAJIMBUX CIIyXaHb Oy/e
000B’s3KOBE ISl CTOPIH.

4. T pemeiicoKi cyou AK 10pUCcOUKUIHUIL OpP2an:

1) € nep>kaBHUMH;

2) GOpMYIOTBCSI IepKaBoIo Ta (PiHAHCYIOTHCS HEIO;

3) € nep>KaBHOIO OPTaHi3alli€lo;

4) He € nepkaBHUMH, HE POPMYIOTHCS JepKaBOIO 1 HE (DiHAHCYIOTHCS HEIO.

5. T pemeiicoki cyooi:

1) npu3HayvarOTHCS 1EPKaBOIO;

2) npusHayvaroTbes YkasoM [Ipesunenra Ykpainy;

3) npuzHauatoThcsi BepxoBuum CynoMm Ykpainu, MaroTh ClielialbHUN CTaTycC 1 1ep:KaBHI
rapaHTii;

4) oOuparoThcs cepell CyJ1iB JepKABHUX CYIIB IPOCTUM I'OJIOCYBaHHSM;

5) He NpU3HaYaOThCS AEPKABOIO, HE MAIOTh CMELIaIbHOTO CTaTyCy Ta rapaHTii.

6. IIpaeo mpemeiicbko2o cyoy po3enadamu neeHUIl CRip MiXc CyO’ cKmamu RiIONPUEMHUUBKOT
OiAIbHOCMI 6U3HAYAEMBCA:

1) A0roBOpPOM MK CTOPOHAMU Ta Ma€ JIOTOBIPHY MPUPOAY;

2) 3aKOHOM Ta Mae, SIK IPaBUJIO, IMIIEPATUBHUI XapakTep 1 He MOke OyTH 3MiHEHE YTOJ/1010
CTOpIH CHOPY;

3) IUBLUIBHO-TIPOIIECYATHHUM KOJIEKCOM;

4) HOpMaTUBHO-NIPAaBOBUMU aKTaMH Y KpaiHu;

5) UMBUTBHUM IIPABOM.

7. Cyooi mpemeiicbKux cyoie 6UKOHYIOmMb C60i 0008’ A3KU:

1) Ha mocTiiHIN OCHOBI Ta BiANOBIAHO 10 3akoHy YKpainu “IIpo cratyc cynais”;

2) He Ha MOCTIiHIA OCHOBI Ta MPU3HAYAIOTHCS CTOPOHAMU CIIOPY;

3) BianmoBiaHO A0 L{MBiIBHO-TIPOIIECYATLHOTO KOJEKCY YKpaiHU Ta MPU3HAYAIOTHCS AEPIKABOIO;
4) Ha 3acajiax TIaCHOCTI, PIBHOCTI yCIX TPOMAJISH Mepel 3aKOHOM 1 CY0M;

5) Ha mincraBi KoHCTUTYIIT, 1HIIKMX aKTIB 3aKOHO/IaBCTBA Y KpaiHU.

8. Ilpu po3znadi cnpae mpemeiicoKi cyou, AK npasuio:

1) 3000B’A3aH1 IpK BUPILIEHH]I CIIOPY 3aCTOCOBYBATH YMHHI y IEBHIM KpaiHi MpolecyaibHi
HOPMH, 5IK1 TAKOXK € 000B’A3KOBUMH JJIs1 3aCTOCYBaHHS JIep’KaBHUMHU CyJaMH;

2) 3000B’43aHi IPpU BUPILICHHI CIIOPY 3aCTOCOBYBATH YMHHI y TIEBHIM KpaiHi IIMBIIEHO-TIPABOBI
HOpMU;

3) 3000B’s3aH1 IpY BUPILICHHI CIIOPY 3aCTOCOBYBATH YMHHI y NIEBHIM KpaiHi 3aKOHM 1 Mi13aKOHH1
aKTH;



4) He 3000B’s13aH1 TP BUPIIICHHI CIIOPY 3aCTOCOBYBATH YMHHI Y TIEBHIM KpaiHi mpoliecyaibHi
HOPMH, 5IKi € 000B’I3KOBUMH JIJIs1 3aCTOCYBAHHS JICP)KaBHUMH CyJIaMH.

9. Pimenna mpemeiicbKux cyoie:

1) He € OCTaTOYHUMHU 1 MIJUISITAIOTh 33 CYTTIO CIIOPY amneSIiHHOMY W KacalliiHOMY OCKap>KeHHIO
B OY/Ib-SIKUX JIEP’)KaBHHUX YW CYJOBHX OpraHax a0o Meperiisy 3a HOBOBUSBICHUMU
00CTaBUHAMU;

2) MOKYTh OyTH CKacOBaHi B aleNIAIIITHOMY CY/Ii MOBHICTIO 400 4aCTKOBO;

3) HE € OCTaTOYHUMH 1 IUIATA0Th 32 CYTTIO CIIOPY amneAIiiHOMY OCKap)KEHHIO;

4) miUIsIraloTh 3a CYTTIO CIIOPY TUTBKH alesaIiiHOMY OCKap )KeHHIO, aJie He KacalliiftHOMY;

5) mUISraroTh 32 CYTTIO CIIOPY TUTBKU NEPETIsay 3a HOBOBUSBICHUMHU 00CTaBHHAMU;

6) € OCTAaTOYHMMHU 1 HE MITIATAIOTH 32 CYTTIO CIIOPY alesAifHOMY YH KacalifHOMY
OCKap)KEHHIO B OyJIb-SIKUX JICPKABHHUX YU CYIOBHX OpraHax a0o Mmeperisiy 3a HOBOBUSBJICHUMU
o0cTaBUHAMU.

10. Buoamu mixchapoonux KomepyiiiHux mpemeiicobKux cyoie €

1) rocnioapchki anensuiiHi Cyau;

2) cucrema rocrnoIapCchKux CyiB, apoiTpax ad hoc;

3) moCTiHHO J1iF04l CYJU 3 PO3TJISIAY IMBUIBHUX 1 KPUMIHATBHUX CIIPaB;
4) MOCTIMHO AiF09i Mi>KHAPOHI TOCTIOAAPCHKI CY/IH;

5) mocTiiHO N1it04l MIKHAPOIHI KOMEPIIiHI TPETEHChKi CYIH.

11. Apoimpasci ad hoc — ye:

1) TpeTelchKi Cyau U pO3TIIA Ly 0araTboX KaTeropii Crpas;

2) TpeTeichKi CyIu JUIsl pO3IIISLY 1 BUPILIEHHS JIMIIE KOHKPETHOTO CIIOPY;
3) cyau s po3IIIsly clipaB OKPEMOTO MPOBaIKEHHS;

4) cyau Ui po3riay 6araTboxX HUBUIBHUX Ta apOITpa’KHUX CIIpaB.

12. Opezanizayiino apoimpasxc ad hoc — ye nesnuit cknao:

1) nep>xkanux cyasiB, K1 HaJIE)KHUM YUHOM IIPU3HAYEHI IEBHUM KOMIIETEHTHUM OPraHOM Ha
miicTaBl IIUBUILHO-MIPOLIECYATbHOTO 3aKOHOJJABCTBA Y KpaiHU;

2) TpeTeHChKUX CYJJIIB, AK1 HAJIEXHUM YMHOM MPU3HAYEH]1 Iep’KaBOIO Ha MiACTaBl apOiTpakHOI
yroJiu, Ky MK COOOI0 YKIJIaJl CTOPOHU CIIOpY;

3) TpeTelChKUX CYAJIIB, K1 HAJIE)KHUM YUHOM IIPU3HAUYEHI CTOPOHAMH CIIOpY a00 MEBHUM
KOMIIETEHTHUM OpPTaHOM Ha IiJCTaBi apOiTpa)XKHO1 YTOAH, IKY MIXK COO0I0 YKJIAJId CTOPOHH
CIopy;

4) cynniB, SIKI HAJIEKHUM YHHOM MIPU3HAYEHI CTOPOHAMM CHOPY Ha MiJACTaBi 3akoHy YKpaiHu
“IIpo craryc cymmiB”.

13. Cknao mpemeiicokux cyoois:

1) onHOOCOO0BMIT apOiTp 200 MEeBHA MapHa KUIBKICTh apOiTpiB;
2) ogHOOCO0OBHMIT apOiTp ab0 JAeKiTbKa apOITPiB;

3) ogHOOCO00BMIT apOiTp ab0 MeBHA HeMapHa KUIbKICTh apOiTpiB;
4) neBHa mapHa KUIbKICTb apOiTpiB.

14. Ilumanns, wo y3200xcylomucsa 6 apoimpaxcHux y200ax:
1) mopsiI0K MOCTa4aHHS TOBApy Ta MPOAYKIIIT;

2) 1iHa Ta MpeaMET JT0TOBOPY;

3) KiTbKICHUUN CKJIaJl TPETEHCHKOTO CYY;

4) CyTTEBI YMOBH JIOTOBOPY MOCTABKU;

5) nopsaaok oO6paHHs a00 MPU3HAYEHHS TPETEUCHKUX CY/IIB;
6) hopc-mMaxkopHi 00CTaBUHU B JOTOBOPI;



7) MoBa 1 Miclie IPOBEACHHS apOiTpaxKy;

8) mpaBa Ta 000B’SI3KM CTOPIH 3 MOCTAYaHHS MPOYKIIIi;

9) cTpoKH Ta MOPSAIOK HAJaHHS MMCbMOBHX 3asIB CTOPIH 1 IOKa3iB;
10) nopsiok oruiaru;

11) i1 muTaHHs, 6€3MmocepeIHbO OB’ I3aH1 3 TPOLIETYPOIO.

15. Ilio pecnamenmamu MixcHAPOOHUX KOMEPUITHUX MPemelucbKux cyoie cio pozymimu:

1) CyKymHiCTh HOPMAaTUBHO-TIPABOBHUX aKTiB;

2) CYKYITHICTh HOPM, IIIO PETYJIIOITh NUBLIHBHO-TIPABOBI BIIHOCHUHH,

3) 30ipHUK MPOLEAYPHUX HOPM, K1 PETYIIOI0Th IPOLEAYPY PO3TISAY IUBUIBHUX CHPaB y Cyaax
3arajbHOT FOPUCAMKIIIT,

4) 36ipHUK MIPOIETYPHUX HOPM, SIKI PETYIIOIOTH MPOLEAYPY PO3TISILY CIOPY, TOYMHAIOYH 3
MOPYIIEHHS CIPaBHU 1 3aKIHUYIOYH BUHECEHHSAM apOITPaKHOTO PIllIEHHS.

16. IIpu apoimpaoici ad hoc 3acmocyeanus nonoxicenb moz2o UM iHU020 peilamenny
ModHcnuge minvKu:

1) 3a mOCTaHOBOIO T'OJIOBU CYIY;

2) 3a TOMOBJICHICTIO CTOPiH CIIOPY;

3) 3a KJIOMOTaHHAM MO3HMBaya y CIpaBi;

4) 3a TICHbMOBHUM KIIOTIOTAHHSIM TIPE/ICTAaBHHUKIB CTOPIH;

5) 3a pilIeHHSM CKJIaay TPETEHChKOTO CYAY;

6) 3a pilIEHHSM CYJIOBOI MAJaTH 3 IUBUILHUX CIIPAB.

17. Apbimpadic ad hoc nicia 6uKoHaHHA c80iX 0008’°A3Ki6 Yy NOBHOMY 00CA3I:
1) crae MOCTIMHO J1IF0YMM CYJJOBUM OPTaHOM;

2) IpOJOBKY€E CBOI TOBHOBAYKEHHS 3 PO3IJISAY 1HILUX CIIPaB;

3) HabyBae 0CcOOIMBOTO CTATYCY;

4) npunuHse ICHYBaHHS SIK TPETEHCHKUN CY/I.

18. ITio nocmiitno oitouumu mMixcHapoOHUMU KOMEPUIHUMU MPEMENCOKUMU CYOaAMU
Ppo3ymiromp:

1) cyam, B IKUX CyJJOYMHCTBO 3/1iHCHIOETHCS 32 IIMBUTHUMH MTPOIECYATbHUMH 3aKOHAMHU
VYkpainu, 1110 Ji10Th Ha Yac po3risiay

CIIPaBH, BUNHEHHS OKPEMUX MPOLIECYaIbHUX J11 a00 BUKOHAHHS PILLIEHHS CYAY;

2) nepxaBHi yCTAaHOBM Ta OpraHi3ailii, sSiki 3iHCHIOIOTh CYIOYMHCTBO Ha MiICTaBl MDKHAPOIHHUX
yron;

3) apbiTpaxkHi opraHi3alii Yu YCTaHOBH, METOIO CTBOPEHHS Ta (DYHKI[IOHYBAHHS SKHX € PO3IJIS
[UBUIBHUX Ta TOCIOJAPCHKUX CIPAB MK Cy0’€KTaMH rocrofapioBaHHs Y KpaiHu;

4) apOiTpakHi oprasizailii Y1 yCTaHOBH, METOIO CTBOPEHHS Ta (PYHKILIOHYBAHHS SIKUX € HAJaHHS
cy0’eKTaM MI>KHapOJHUX KOMEPIIHHUX BITHOCUH cHelu(pIYHOro BULY MOCIYT y chepi
TpeTeHChbKOro BUPILIEHHS CIOPIB, [0 BUHUKAIOTh M1’ HUMH.

19. Apbimpadsicni opzanizayii yu ycmanosu cmeopoOmsca i0N0GIOH0 00:

1) nUBIILHO-TIPOLIECYaTILHOTO 3aKOHOABCTBA KPaiHU Miclis X YTBOPEHHS Ta Ha IMiJICTaBl pillleHb
BiJIMOBITHUX JIEP)KaBHUX OPTaHiB;

2) 3aKOHIB MPO CYJA0YCTPii KpaiHU MiICIIS IX YTBOPEHHS Ta Ha IMiICTaBl PIIICHb BIMOBITHUX
MIHICTEPCTB;

3) 3aK0HO/IaBCTBA KpaiHU MICIIS X YTBOPEHHSI Ta HA IMiJICTaB1 pillleHb BiAMOBIAHUX OPTaHiB, sIK
MIPABUIIO CY/IOBUX;

4) 3aKOHOJABCTBA KpaiHM MICIIS iX YTBOPEHHS Ta Ha MiACTaBl PIllICHb BIAMOBITHUX OPTraHiB, K
MPaBUJIO TOPTrOBEIBHUX 1 TOPrOBO-IIPOMHCIIOBHX IajiaT Pi3HUX KpaiH, pi3HUX TOBApHUX
acolrrariii.



20. Ilocmiiini apoimpasxcui (mpemeiicoKi) opeanu YyHKuionyoms y

nPagoeoMy noJii, aAKe YMmeopoEMbCs:

1) BiAMOBIAHUM 3aKOHOAABCTBOM IIPO CYAOYCTPii KpaiHHU MICIS X 3HAXO/KEHHS, @ TAKOXK Ha
MIJICTaB1 Ta 3T1JIHO 13 3aKOHOJIABCTBOM, SIK€ BU3HAYA€E OPTaHi3alliifHy CTPYKTYPY IIHX CYJIOBHUX
OpraHiB Ta MiCTUTh IIUBLIBHI HOPMH, 3TITHO 3 SKHMH Ma€ MisITH CKIIaJ TPETEHCHKOTO Cyay,
chopmMoBaHUH 1] €T110I0 BiAMOBIHOTO MIHICTEPCTBA,

2) BiOBITHAM [IUBUTLHO-TIPOIIECYATbHUM 3aKOHO/IABCTBOM KpaTHH MICIIS X 3HAXOJ[KCHHSI, a
TaKOJK Ha IiICTaBl Ta 3TiAHO 13 3aKOHAMH Ta IiI3aKOHHUMHU aKTaMU, SKi BU3HAYaI0Th
OpraHizaliifHy CTPYKTYpPY LIMX CYIOBHX OpPTaHiB i MiCTATh IIMBUIbHI HOPMH, 3T1THO 3 SKUMHU Ma€e
JUATH CKJIQJl TPETEHCHKOTO Ccyay, ChOPMOBAHHH TiJ] €T1100 BiAMMOBITHOT'O MiHICTEPCTBA;

3) BIANOBITHUMHU MIKHAPOJHUMH JJOTOBOPAMH, a TAKOK Ha MIICTaBi Ta 3TiTHO 13
3aKOHOJIAaBCTBOM, SIKE BU3HAYA€ OpPraHi3alliiHy CTPYKTYpPY IIUX CYJIOBHUX OPraHiB i MICTUTh
[UBLIEHI HOPMH, 3TiTHO 3 IKHMH Ma€ JISTH CKJIaJl TPETEHCHKOTO CYAy, CHOPMOBAHUH i1
€riI010 BIJIIOBITHOTO MiHICTEPCTBA;

4) BiMOBITHIM 3aKOHOJJABCTBOM IIPO MIKHAPOIHHUIA KOMEPIiitHUNA apOiTpaxk KpaiH! MicIis 1X
3HAaXOJKEHHSI, a TAKOXK Ha MIICTaBi Ta 3TiAHO 13 perjJaMeHTaMu, SIKi BU3HA4al0Th OpraHizaliiHy
CTPYKTYpY IHX apOITpaKHUX OPraHiB 1 MICTATh MPOIECYaTbHI HOPMH, 3TiTHO 3 SKUMH Ma€ JisITH
CKJIa/I TPETEUCHKOro cy1y, chOpMOBAHUM TTi]] €T10I0 BIAMOBITHOTO apOITPAXKHOTO OpraHy.

Cnucok HopMamueHO-nNPago8UX aKmie ma Jimepamypu.
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baoxk 3 Meniauist Ta iHIII aJbTePHATUBHI CTIOCO0OM BHPIIIEHHS
HUBIJILHUX CIPAB



1. SIxuii MPUHITKTI HE 3aCTOCOBYETHCS TIPH MPOBEACHHI MPOIIETYPH MEIiarii:
1) 10OPOBITBHICTE;

2) pIBHOIIPaBHICTb;

3) 3MarajabHICTBh,

4) HeyIIepEHKCHICTh.

2.V pa3i BperyiatoBaHHsA CIOPY 3a TOMIOMOT0I0 MeAiaTopa, MPOTATrOM CTPOK MTO30BHOI JaBHOCTI:
1)He npunuHA€eTHCS;

2) NPUTIMHSETHCS;

3) nepepuBaEThC;

4) BiAKIAda€THCS.

3. Meniatop Mae IpaBo BUCTYIATH B SKOCTI:
1)anBokaTa

2)TiIbKK B SIKOCTI MeiaTopa
3)npencraBHUKA

4. Orpumana B mporeci Memianii iHpopmalis mpo BUMHEHI ab0 MiATrOTOBIIOBaHI KPUMiHAIbHI
37I04YNHH

1)moske OyTH MPUXOBaHA MEIIATOPOM BiJl IPABOCY/IIst

2)Ha pO3Cy/1 CTOPIH MPOIEIYPH MeTiarii

3)He Moxe OyTH IPUXOBaHA ME/IIaTOPOM BiJl TPABOCY LIS

5. ®opma mpuUMHUPEHHS CTOPiH, B X0/ K01 HEUTpaJIbHE 0c00a, 0OpaHa JOOPOBUIEHO CTOPOHAMU
(BUXOAYM 3 HOTO KOMIIETEHIIIi 1 aBTOPUTETY), TPOBOAUTH MEPETOBOPU HA3UBAETHCS:
1)npumMupeHHst

2)Meiartist

3)mocepeTHUIITBO

6. [Tporieaypa mMemiartii - me:
1)KOHCTPYKTHBHUI IEPETOBOPHHUIA IPOIIEC
2)3MarajibHHUI MPoIeC

3) mpotiec NPUIHSATT PillICHHS y CIIopi

7. 1o Take memiaiis?

1) BTpy4YaHHs 3a TUIIOM FOPHINYHOTO BPETYIIOBAHHS KOHQIIKTY
2) MOCEPEAHUIITBO

3) oOMesxeHwmit apOiTpak

8. YV pa3i mpuiHATTS pillIEeHHS CTOPOHAMH BPETYJIIOBATH CITip 3a JOMOMOTOI0 MemiaTopa Micis
MOPYIICHHS POBAKEHHS B CY/Ii, CyJl TOBUHEH:

1) IpU3YNMUHUTH POBAKEHHS,

2) BIIKJIACTH MPOBAIKEHHS;

3) mepepBaTH MPOBAHKEHHS;

4) NIpUNIMHUTH [TPOBAKEHHS;

5) mpaBuIBHA BIJIOBI/Ib BIICYTHS

9. Meniatop - 11€:

1)HeiTpanpHa, ane 3alikaBieHa ocoda, sika JoIoMarae CTOpOHaM BHPOOUTH CIIUJIbHE PO3YyMiHHS
KOH(ITIKTY, 1IT0 BUHUK 1 JIATH B HAPSAMKY BPETyJIIOBAaHHS CIIOPY, BUSBUTH CIIPHI NMUTAHHS Ta
MOYKJIMBI BapiaHTH iX BUPILICHHS, 1110 3a/I0BOJIbHSAIOTH BCIX YYaCHUKIB KOHDIIKTY



2)ocoba, sKa TPHIIMAE YUIOCh CTOPOHY, CTaBUTh OJHY 31 CTOpIH y TMEpPEBaKHE CTAHOBHIIIE,
KOHCYJIBTY€E CTOPOHH 3 IIPABOBUX MMUTaHb

3) HeliTpanbpHa, He3alliKaBlIeHa 1 He3ajlexHa 0co0a, sKa JOoIoMarae CTOpoHaM BUPOOUTH CITIJIbHE
PO3YMiHHS KOH(IIKTY, [0 BUHMK 1 TiSTH B HAIPSAMKY BPETYJIIOBaHHS CHOpPY, BUSBUTH CIIipHI
MMTAaHHS Ta MOXJIMBI BapiaHTH iX BUPIIICHHS, 110 33JJOBOJIbHIIOTh BCIX YYaCHHUKIB KOHQIIIKTY

10. MeniatuBHa yrojaa, JOCATHYTa O€3 3BEPHEHHS 10 CyIY, Ma€ CHILY:
1) BUKOHABYOTO JIUCTA;

2) IMBITBHO-TIPABOBOI YTOM;

3) MupoBoi1 yroau;

4) npaBWJIbHA BiAMOBIAb BiJICYTHS.
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