
9. Конфліктність у системі «Керівник – колектив» та шляхи 

управління нею 
 

 

1. Головні причини конфліктів у системі «Керівник – колектив». 

 

2. Рекомендації керівникам та підлеглим щодо вирішення конфліктних 

ситуацій у системі «Керівник – колектив». 

 

3. Конфліктність під час застосування нововведень. 
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